A UQI is A Qualitis Kft. adatvédelmi és adatkezeklési szabalyzata

1 Az adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat célja

A Qualitis Kft. (a tovabbiakban szolgaltatd, adatkezel6) mint adatkezeld, magara nézve
kotelezonek ismeri el jelen jogi kbzlemény tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy
tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a
hatalyos nemzeti jogszabalyokban, valamint az Eurépai Unio jogi aktusaiban
meghatarozott elvarasoknak.

Az adatkezeld adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeriild adatvédelmi iranyelvek
folyamatosan elérhet6k a www.qualitis.hu/hu/adatvedelem cimen.

Az adatkezeld fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztaté barmikori megvaltoztatasara.

Az adatkezelo elkotelezett ligyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében,
kiemelten fontosnak tartja tigyfelei informacids onrendelkezési joganak tiszteletben
tartasat. Az adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli és megtesz minden olyan
biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

Az adatkezeld az alabbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.

2 Az adatkezelo adatai

Amennyiben megkeresné Tarsasagunkat, személyesen, e-mail és telefonos
elérhetoségeken Iéphet kapcsolatba az adatkezeldvel.

Az adatkezel6 minden hozza beérkezett e-mailt a személyes adatokkal egyiitt az
adatkozléstdl szamitott legfeljebb 8 évig Griz meg, ezt kdvetden torli azokat.

Név: Qualitis Kft.

Székhely: 1131 Budapest, Béke u 116. VI. em A/1.
Cégjegyzékszam: 01 09 708691

Addszam: 12894297-2-41

Telefonszam: +36-1-550-0050

E-mail: info@qualitis.hu

3 A kezelt személyes adatok kore

Személyes adatai (vagyis azok az adatok, amelyek az On személyével kapcsolatba
hozhatok) a kdvetkez6 mddon kertilhetnek a kezelésiinkbe:

3.1 Ugyintézéshez kapcsol6dé személyes adatok
* név
« e-mail cim vagy egyéb elektronikus elérhetdség
« vezetékes vagy mobil telefonszam,
« munkahely/cég neve, cime, elérhetbsége
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3.2 Szerzodott ligyfelek és partnerek adatai

Ezek az adatok a szerz6désekben vannak részletezve. Altaldban az aldbbiakat
tartalmazzak:

+ kapcsolattarték/dolgozdk nevei

« kapcsolattartok/dolgozok jelszavai
 kapcsolattarték/dolgozok e-mail cimei

» kapcsolattartok/dolgozdk vezetékes vagy mobil telefonszamai
¢ munkahely/cég neve, cime, elérhetGsége

3.3 Tehnikai informaciok és bejelentkezési adatok

3.3.1 Feltétleniil sziikséges, munkamenet (session) cookie-k

Ezen siitik célja, hogy a latogatok maradéktalanul és zokkendmentesen béngészhessék a
szolgaltaté weboldalait, hasznalhassak azok funkcidit, és az ott elérhet6 szolgaltatasokat.
Az ilyen tipusu sitik érvényességi ideje a munkamenet (bdngészés) befejezéséig tart, a
bongészd bezarasaval a siitik e fajtaja automatikusan torlodik a szamitdgéprdl, illetve a
bongészésre hasznalt mas eszkozrol.

3.3.2 Harmadik fél altal elhelyezett cookie-k (analitika)

A szolgaltato weboldalain alkalmazza a Google Analytics mint harmadik fél siitijeit is. A
Google Analytics statisztikai célu szolgaltatas hasznalataval a szolgaltatd informaciokat
gy(ijt azzal kapcsolatban, hogy a latogatok hogyan hasznaljak a weboldalakat. Az adatot a
honlap fejlesztésének és a felhasznaldi élmény javitasanak céljaval hasznalja fel. Ezen
siitik szintén lejaratukig a latogatd szamitdgépén vagy bongészésre hasznalt mas
eszkdzén, annak bongészéjében maradnak, illetve amig a latogatd nem torli dket.

3.3.3 Bejelentkezési adatok és napldozas (log)

A szolgaltato sajat vagy altala lizemeltetett szervereire torténd bejelentkezések és egyéb
technikai adatok amelyek a szerverek napldzasaban (log) eltarolasra keriilnek az adott
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4 A kezelt adatok tervezett felhasznalasa és megorzési ideje

Adatkezelés neve Felhasznalasa Jogalap MegOrzési id6
név - Kapcsolattartas GDPR 6. |Haaz adata
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munkahely/cég neve, szamitott 5 év
cime elérhetosége

bejelentkezési
adatok, logok

5 Az adatkezelés célja, médja és jogalapja
Altaldnos adatkezelési iranyelvek

Az adatkezelo tevékenységének adatkezelései dnkéntes hozzajarulason, illetve torvényi
felhatalmazason alapulnak. Az 6nkéntes hozzajarulason alapuld adatkezelések esetében az
érintettek e hozzajarulasukat az adatkezelés barmely szakaban visszavonhatjak.

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat
jogszabalyok teszik kotelezové, melyrdl kiilon értesitjiik ligyfeleinket.

Felhivjuk a adatkezelo részére adatkozlok figyelmét, hogy amennyiben nem sajat
személyes adataikat adjak meg, az adatkozlo kotelessége az érintett hozzajarulasanak
beszerzése.

Adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos
jogszabalyokkal, igy kiilondsen az alabbiakkal:

e 2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal dsszefiiggb szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (a
tovabbiakban: elektronikus kereskedelmi torvény)

e 2008. évi XLVIII. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl
és egyes korlatairdl (a tovabbiakban: gazdasagi reklamtorvény)

e 2011. évi CXII. torvény az informacids énrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrdl (a tovabbiakban: Infotv.)

» Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR)

6 Az adatok fizikai tarolasi helyei
» Szerverek
o tarhelyek
o levelezés
o mentések (backup)
o log
» Irodai anyagok:



A UQI is A Qualitis Kft. adatvédelmi és adatkezeklési szabalyzata

o dossziék
o cd-k

= mentések (backup)
o merevlemezek

= mentések (backup)

« egyfel8l az internetes kapcsolat fenntartasaval dsszefiiggésben az On altal hasznalt
szamitdgéppel, bongészoprogrammal, levelez6 programmal, internetes cimmel, a
latogatott oldalakkal kapcsolatos technikai adatok automatikusan képzddnek
szamitogépes rendszeriinkben (szervereinken)

« masfeldl On is megadhatja nevét, elérhet8ségét vagy mas adatait, ha honlapok,
levelezés, tarhely haszndlata soran személyes kapcsolatba kivan Iépni vellink (e-
mail)

A rendszer m(ikddtetése soran technikailag rogzitésre keriilé adatok:

+ az érintett bejelentkezd szamitégépének azon adatai, melyek automatikusa
generalddnak vagy amelyeket a szolgaltato rendszere a technikai folyamatok
automatikus eredményeként rogzit (szervereinken)

Az automatikusan rogzitésre keriilo adatot a rendszer az érintett kiilon nyilatkozata vagy
cselekménye nélkil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan naplézza. Ezen adat
egyéb személyes felhasznaloi adatokkal — torvény altal kételezdvé tett esetek kivételével —
0ssze nem kapcsolhatd. Az adathoz kizardlag a szolgaltato fér hozza.

7 Adattovabbitas, adatfeldogozas, az adatokat megismerok kore

8 Erintett jogai és jogérvényesitési lehetdségei

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelezo adatkezelések kivételével — torlését,
visszavonasat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett
modon, illetve az adatkezel0 fenti elérhetdségein.

8.1 Tajékoztatashoz valo jog

A Qualitis Kft. megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére
a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett
valamennyi informacidt és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor,
atlathato, érthetd és kénnyen hozzaférhetd formaban, vildagosan és kdzérthetéen
megfogalmazva nyujtsa.

8.2 Az érintett hozzaféréshez valo joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tol visszajelzést kapjon arra vonatkozdan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
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folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezo
informacidkhoz hozzaférést kapjon:

az adatkezelés céljai;
az érintett személyes adatok kategodriai;

azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

a személyes adatok tarolasanak tervezett idotartama;

a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;
a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

az adatforrasokra vonatkozé informacio;

az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az
alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhatd
kovetkezményekkel jar.

Az adatkezel0 a kérelem benyujtasatdl szamitott legfeljebb egy honapon beliil adja meg a
tajékoztatast.

8.3 Helyesbités joga

Az érintett kérheti a Qualitis Kft. altal kezelt, rd vonatkozd pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

8.4 Torléshez valo jog

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy
kérésére a Qualitis Kft. indokolatlan késedelem nélkiil torélje a ra vonatkozd személyes
adatokat:

személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydijtotték
vagy mas médon kezelték;

az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezo hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget élvezd jogszerd ok
az adatkezelésre;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban
el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

a személyes adatok gy(ijtésére informacios tarsadalommal 6sszefiiggé
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges: a véleménynyil-
vanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabdl; a személyes
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adatok kezelését eldird, az adatkezelOre alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kbzérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl; a népegészség-
tgy teriiletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl, kdzérdek alapjan; vagy jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

8.5 Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett kérésére a Qualitis Kft. korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesdl:

+ az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi a személyes adatok pontossaganak
ellenGrzését;

« az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

 az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
az érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

» az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy vé-
delméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

8.6 Adathordozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, szamitdgéppel olvashato
formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

8.7 Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdek(i vagy az adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az
adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Tiltakozas esetén az
adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszeritd
erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.
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8.8 Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a
profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonldképpen jelentds mértékben érintené.

8.9 Visszavonas joga
Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonija.

8.10 Birosaghoz fordulas joga a

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birdsaghoz fordulhat.

8.11 Adatvédelmi hatosagi eljaras

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet éini.
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu
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